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РОЗВИТОК ПЕРСОНАЛУ ПІДПРИЄМСТВА 
НА ОСНОВІ ФОРМАЛЬНОГО НАВЧАННЯ

У статті розглянуто заходи розвитку персоналу підприємств на основі формальної освіти. Акту-
альність проведеного дослідження пов’язана з різким скороченням робочої сили в Україні внаслідок 
збройної агресії сусідньої країни, що обумовило необхідність пошуку трудових резервів шляхом розши-
рення посадових обов’язків працівників та залучення до господарської діяльності різних категорій насе-
лення. Як наслідок, актуалізується проблема розвитку персоналу на основі різних методів навчання, 
серед яких особливе місце займає формальне навчання. Зазначено, що професійне навчання працівни-
ків робітничих професій підприємств здійснюється шляхом первинної професійної підготовки, пере-
підготовки та підвищення кваліфікації. Навчання керівників, професіоналів та фахівців підприємств 
здійснюється шляхом перепідготовки, спеціалізації, підвищення кваліфікації та стажування. Акцен-
товано увагу на тому, що адаптація навчальних планів і програм закладів освіти до сучасних змін в 
техніці, технологіях, організації виробництва на вимогу роботодавців сприятиме розширенню компе-
тентнісного потенціалу персоналу підприємств. Вже сьогодні стає очевидно, що проблему дефіциту 
робочої сили доведеться вирішувати за рахунок більш активного залучення до господарської діяль-
ності жінок, представників старшого покоління та ветеранів війни. Cоціальна підтримка, залучення 
та навчання ветеранів війни стають особливо актуальними для українських роботодавців. Зазначено, 
що під впливом об’єктивних факторів протягом останніх трьох років в Україні значно скоротилося 
педагогічне навантаження викладачів закладів освіти, тому останніх слід залучати до освіти дорос-
лих з метою адаптації їх компетентнісного потенціалу до вимог роботодавців. Підкреслено необхід-
ність розвитку цифрової компетентності персоналу підприємств, від опанування якої залежатиме 
успіх цифровізації економіки України і, як наслідку, зростання продуктивності праці. Зазначено, що в 
Україні назріла необхідність прийняття Закону, що регламентуватиме освіту дорослих.    

Ключові слова: розвиток персоналу, формальне навчання, первинна професійна підготовка,  
перепідготовка, підвищення кваліфікації, спеціалізація, стажування. 
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DEVELOPMENT OF ENTERPRISE PERSONNEL  
ON THE BASIS OF FORMAL TRAINING

The article discusses measures of development of personnel of enterprises on the basis of formal educa-
tion. The topicality of the conducted research is related to the sharp reduction of the labor force in Ukraine 
as a result of the armed aggression of a neighboring country, which caused the need to find labor reserves 
by expanding the job duties of employees and involving different categories of the population in economic 
activities. As a result, the problem of personnel development on the basis of various training methods is 
actualized, among which formal training occupies a special place. It is noted that vocational training of 
workers in blue-collar professions of enterprises is carried out through initial vocational training, reskill-
ing and upskilling. Training of managers, professionals and specialists of enterprises is carried out through 
reskilling, specialization, upskilling and internships. Attention is focused on the fact that the adaptation of 
educational plans and programs of educational institutions to modern changes in equipment, technologies, 
production organization at the request of employers will contribute to the expansion of the competence 
potential of the personnel of enterprises. It is already becoming obvious that the problem of labor shortage 
will have to be solved through more active involvement of women, representatives of the older generation 
and war veterans in economic activities. Social support, engagement and training of war veterans are 
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becoming especially relevant for Ukrainian employers. It is noted that, under the influence of objective 
factors, during the last three years in Ukraine, the pedagogical load of teachers of educational institutions 
has significantly decreased, so the latter should be involved in adult education in order to adapt their com-
petence potential to the requirements of employers. The need for the development of digital competence of 
enterprise personnel is emphasized, the success of the digitalization of Ukraine's economy and, as a result, 
the growth of labor productivity will depend on its mastery. It was noted that the need to adopt a law regu-
lating adult education in Ukraine is ripe.

Keywords: staff development, formal training, initial vocational training, reskilling, upskilling,  
specialization, internship.  

 
Вступ. Воєнні дії в Україні роблять численні 

виклики суспільству, серед яких особливої уваги 
заслуговує проблема забезпечення робочою 
силою суб’єктів господарської діяльності. Вна-
слідок руйнівної збройної агресії сусідньої країни 
розбалансовано господарські процеси на мікро-, 
мезо- та макрорівнях, а роботодавці зіткнулись 
з проблемою дефіциту робочої сили. В такій ситу-
ації останні мають оновлювати свої кадри або ж 
ідентифікувати потенційних фахівців у існуючих 
трудових колективах на заміну тим, що виїхали 
за кордон або були мобілізовані. Як наслідок, 
нагальною проблемою для роботодавців стає про-
блема розвитку компетентнісного потенціалу пер-
соналу підприємств.

Матеріали та методи. Питання, пов’язані 
з різними аспектами розвитку персоналу під-
приємств, висвітлено у роботах таких вітчизня-
них вчених, як Верхоглядова Н.І., Ільївна С.Б. та 
Іваннікова Н.А. [1], Колосок В., Алістаєва А. [2], 
Колот А.М., Герасименко О.О. [3], Савченко В.А. 
[4], Плугіна Ю.А. [5], Грузіна І.А. та Дерихов- 
ська В.І. [6], Збрицька Т.П., Савченко Г.О. та Тата-
ревська М.С. [7], Немченко Т.А., Коваленко Є.В. 
[8] та ін. 

Зокрема, Збрицька Т.П., Савченко Г.О. та Тата-
ревська М.С. досліджують різні аспекти розви-
тку персоналу на підприємствах, в організаціях 
та установах [7]. Фокус уваги Савченка В.А. 
сконцентрований на особливостях професій-
ного навчання та професійно-кваліфікацій-
ного просування персоналу на мікрорівні [4].  
Грузіна І.А. і Дериховська В.І. вивчають теоре-
тико-методологічне забезпечення підвищення 
рівня розвитку персоналу в системі стратегічного 
управління підприємством [6]. Немченко Т.А. та  
Коваленко Є.В. досліджують роль розвитку люд-
ських ресурсів у забезпеченні успішного функ-
ціонування підприємств в умовах цифровізації  
економіки [8]. 

Науковий доробок вищезазначених вчених 
є вагомим і забезпечує значне прирощення тео-
ретико-методологічного базису економіки праці. 
Водночас в реаліях сьогодення важкі наслідки 
збройної агресії сусідньої країни роблять архі-
складні загрози і виклики українському суспіль-
ству, для подолання яких необхідно формувати 
нові підходи до використання наявних ресурсів та 

потенційних можливостей, в тому числі і робочої 
сили. Як наслідок, питання розвитку персоналу 
стають першочерговими, оскільки від його компе-
тентнісного потенціалу залежатиме в значній мірі 
успіх відновлення економіки України. 

Метою статті є дослідження методів про-
фесійного розвитку персоналу підприємства на 
основі формальної освіти. 

Результати. Одним із напрямків розвитку ком-
петентнісного потенціалу персоналу підприємств 
є розвиток на основі формального навчання, що 
ґрунтується на програмах формальної освіти, 
розроблених викладачами навчальних закладів 
і адаптованих під потреби певних підприємств, 
та передбачають дистанційну та очну форму 
навчання. Вони можуть включати лекції, ділові 
ігри, симуляції тощо. Програми можуть бути орі-
єнтованими як на менеджерів вищої та середньої 
ланки, так і на працівників робітничих професій, 
а також для фахівців і професіоналів.  

Згідно діючого законодавства України профе-
сійне навчання працівників ‒ це процес цілеспря-
мованого формування у працівників спеціальних 
знань, розвиток необхідних навичок та вмінь, що 
дають змогу підвищувати продуктивність праці, 
максимально якісно виконувати функціональні 
обов'язки, освоювати нові види професійної 
діяльності, що включає первинну професійну під-
готовку, перепідготовку і підвищення кваліфікації 
працівників відповідно до потреб виробництва 
[9]. Професійне навчання працівників передба-
чає розвиток всіх складових їх компетентнісного 
потенціалу (когнітивної, діяльнісно-процесуаль-
ної, особистісної, мотиваційної), орієнтований 
на досягнення цілей діяльності господарської  
підприємства. 

Як зазначається в роботі [5], поняття «про-
фесійного розвитку персоналу» і «розвитку пер-
соналу» не є тотожними. Перше поняття є скла-
довою другого і відображає концентрацію уваги 
на покращенні якісних характеристик персо-
налу, орієнтованих на виконання нових вироб-
ничих завдань і функціонування в нових умовах  
господарювання. 

Згідно Податкового кодексу України до загаль-
ного місячного (річного) оподатковуваного доходу 
платника податку не включаються сума, сплачена 
будь-якою юридичною або фізичною особою на 
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користь вітчизняних вищих та професійно-тех-
нічних навчальних закладів за здобуття освіти, за 
підготовку чи перепідготовку платника податку, 
але не вище трикратного розміру мінімальної 
заробітної плати, встановленої законом на 1 січня 
звітного (податкового) року за кожний повний або 
неповний місяць навчання, підготовки чи пере-
підготовки такої фізичної особи [11], тобто не 
більше суми, ніж 21300 грн (7100 грн*3). Крім 
того, в Україні одним із заходів сприяння зайня-
тості внутрішньо переміщених осіб внаслідок 
збройної агресій сусідньої країни є компенсація 
витрат роботодавця за рахунок коштів Фонду 
загальнообов’язкового державного соціального 
страхування України на випадок безробіття та 
Фонду соціального захисту осіб з інвалідністю 
витрати на перепідготовку та підвищення квалі-
фікації офіційно зареєстрованих безробітних осіб 
з числа внутрішньо переміщених осіб (за умовою 
працевлаштування таких осіб строком не менше, 
ніж 12 календарних місяців) [11].  

Формальне професійне навчання працівників 
передбачає розвиток всіх складових їх компетент-
нісного потенціалу у навчальному закладі або без-
посередньо у роботодавця, що відповідає вимогам 
державних стандартів освіти і підтверджується 
документами про освіту встановленого зразка [9].

Види формального професійного навчання 
працівників в розрізі категорій персоналу пред-
ставлено на рис. 1. 

Професійне навчання працівників робітничих 
професій на виробництві здійснюється шляхом 
первинної професійної підготовки, перепідго-
товки та підвищення кваліфікації працівників 
(рис. 2). 

Важливо зазначити, що в основі зазначених 
видів професійного навчання покладено вимоги 
стандартів професійної (професійно-технічної) 
освіти, типових навчальних планів і програм, 
освітніх програм, стандартів вищої освіти, проте 
затверджених роботодавцем. Водночас, на вимогу 
роботодавця, робочі навчальні плани і програми 

орієнтовані на зміни в техніці, технологіях, 
організації виробництва у відповідній галузі  
виробництва.  

Курси цільового призначення проводяться для 
вивчення робітниками нового обладнання, виро-
бів, товарів, матеріалів, послуг, сучасних техноло-
гічних процесів, засобів механізації й автоматиза-
ції, що використовуються на виробництві, правил 
і вимог їх безпечної експлуатації, технічної доку-
ментації, ефективних методів організації праці 
питань економіки, законодавчих та нормативно-
правових актів тощо [10].

Професійне навчання керівників, професіона-
лів та фахівців здійснюється шляхом перепідго-
товки, спеціалізації, підвищення кваліфікації та 
стажування (рис. 2).

Якщо основною метою перепідготовки керів-
ників, професіоналів та фахівців є опанування 
нової спеціальності на основі «здобутого раніше 
освітньо-кваліфікаційного рівня, освітнього сту-
пеня та практичного досвіду» [10], то метою про-
ведення спеціалізації є набуття навичок для вико-
нання «завдань і обов’язків, що мають особливості 
в межах раніше набутої спеціальності» [10].

Зазначені вище заходи розвитку персоналу під-
приємств матимуть важливе значення і заграють 
новими фарбами в процесі підготовки персоналу 
для відновлення зруйнованих активів в ході жор-
стокої збройної агресії проти українського сус-
пільства. Проблему дефіциту робочої сили дове-
деться вирішувати, в тому числі, за рахунок більш 
активного залучення до господарської діяльності 
жінок, представників старшого покоління, вете-
ранів війни. Більшості із зазначених осіб дове-
деться розширювати діапазон знань та навичок 
або кардинально змінювати вид діяльності, про-
фесію або спеціалізацію як наслідку структурної 
деформації економіки України на мезо- та макро-
рівнях. Вже сьогодні жінкам запропоновано опа-
новувати традиційно чоловічи професії водіїв 
різних видів транспорту, операторів виробничих  
процесів тощо. 

Рисунок 1 – Види професійного навчання працівників в розрізі категорій персоналу
Джерело: складено автором на основі [9; 10]

  Працівники робітничих професій 
Первинна професійна 

підготовка 

Перепідготовка Підвищення 
кваліфікації 

Спеціалізація 

Стажування Керівники, професіонали, фахівці  
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Рисунок 2 – Шляхи реалізації та сутність професійного навчання працівників 
робітничих професій на виробництві

Джерело: складено на основі [9; 10]

Первинна професійна 
підготовка працівників
‒ це професійно-технічне 
навчання осіб, які раніше 

не мали робітничої 
професії, що забезпечує 

рівень професійної 
кваліфікації, необхідний 

для продуктивної 
професійної діяльності.

Перепідготовка 
робітників (reskilling) ‒

це професійне 
(професійно-технічне) 

навчання, спрямоване на 
оволодіння іншою 

професією робітниками, 
які здобули первинну 

професійну підготовку.

Підвищення кваліфікації 
робітників (upskilling)
здійснюється шляхом 

навчання на виробничо-
технічних курсах, курсах 
цільового призначення. 

Форми підвищення 
кваліфікації робітників 

визначаються 
роботодавцями.

Курсове та індивідуальне навчання 
(на основі типових навчальних планів і програм, 

затверджених роботодавцем) 

Виробничо-технічні курси 
(≤ 1 року), курси цільового 

призначення (≥ 8 годин) 

Кваліфікаційна атестація Посвідчення 

Рисунок 3 – Шляхи реалізації професійного навчання керівників,  
професіоналів та фахівців 

Джерело: складено на основі [9; 10]

 Не рідше 
1 разу 

на 5 років  

Перепідготовка Спеціалізація Підвищення 
кваліфікації

Стажування 
здійснюється 

шляхом набуття 
практичного 

досвіду  виконання 
завдань та 

обов’язків  на 
поточній посаді або 
посаді вищого рівня

≤10 місяців 

  Вносяться записи в трудову книжку працівника про перепідготовку, спеціалізацію, 
підвищення кваліфікації, стажування 
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Особливо актуальним напрямком для укра-
їнських роботодавців стає соціальна підтримка, 
залучення та навчання ветеранів війни. За про-
гнозами Міністерства у справах ветеранів в Укра-
їні після завершення війни налічуватиметься від 
4 до 5 млн осіб, на яких поширюватиметься вете-
ранська політика. В майбутньому політика щодо 
ветеранів та їх сімей сумарно стосуватиметься від 
10% до 30% населення України [12]. 

Вже сьогодні роботодавці повинні розробляти 
плани адаптації робочих місць для ветеранів 
війни, враховуючи їх особливості. В Україні пор-
трет ветерана має такі характеристики:

–	 середній вік 30-40 років;
 від 20 до 50 тис. осіб втратили одну або більше 

кінцівок;
–	 мали цивільну освіту або бізнес до війни;
–	 найбільш популярними сферами діяльності 

серед ветеранів є IT-сфера, виробництво, пра-
воохоронні органи, громадський і державний  
сектори;

–	 більше 50 % планують повернутися до попе-
редньої роботи після закінчення війни.

 У важких реаліях сьогодення доцільно активно 
залучати до навчання та перенавчання потен-
ційної робочої сили викладачів закладів вищої 
та професійної (професійно-технічної) освіти, 

навантаження яких значно зменшилось протягом 
останніх трьох років під впливом об’єктивних 
факторів. Особливу увагу слід приділяти розвитку 
цифрової компетентності персоналу підприємств, 
від опанування якої залежатиме успіх цифрові-
зації економіки України і, як наслідку, зростання 
продуктивності праці. В Україні назріла необхід-
ність регламентації на законодавчому рівні освіти 
для дорослих.  

Висновки. Оскільки можливості суб’єктів 
господарювання для розвитку персоналу дуже 
диференційовані і визначаються великою кіль-
кістю факторів (від близькості розташування до 
зони активних бойових дій до виду і масштабу 
господарської діяльності), то державна підтримки 
приватного сектору економіки дуже важлива (осо-
бливо в період повоєнного відновлення). Діяль-
ність представників законодавчої та виконавчої 
державної влади, замість посилення фіскальної 
функції, повинна бути спрямована на забезпе-
чення співпраці секторів бізнесу та освіти, меди-
цини, культури спорту тощо, створення інсти-
туційного середовища, в якому скоординована 
діяльність всіх стейкхолдерів забезпечить високу 
продуктивність живої та уречевленої праці, що 
забезпечить основу для зростання добробуту  
населення. 
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